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Jelen szabLlyzat (a tovdbbiakban: Szabitlyzat) c6lja, hogy a zirt litncu fogvatartotti
csomagktild6 rendszer 2018. jrilius 1-jei megval6sitfsdt kcjvetden rdszletesen
szabdlyozza a Bv. Holding elismert vdllalatcsoport (a tov6bbiakbarr: Vdllalatcsoport),
a Bv. Holding lft, (a tovrlbbiakban: T6rsasdg), valarnint a btintetds-v6grehajtfsi (bv.)
intdzetekben mtikcidd, fogvatarlotti kidtkez6 bolto(ka)t tizemeltetd ellen6rz6tt bv.
gazdas{gi t6rsasd.gok (a tovdbbiakban: ki6tkez6 boltot rizemeltet6 ellen6rzcitt tirsasiig)
ezzel kap cso lato s hatisk<ireit 6s feladatait.
A fogvatartotti csornagktildds rendszer€re vonatkozf,2018. jrilius 1-j6n hat6lyba ldpett
jogszab6lyi rendelkezdsek, a vonatkoz6 szakutasitds (a biintet6sek, az int6zked6sek,
egyes k6nyszerint6zked6sek 6s a szabiilysetesi elzirits v6grehajt6s6r6l sz6l6 2013. 6vi
CCXL. tdrvdrry ds a szabadsdgvesztds, az elzdrds, az ellzetes letart6ztatds ds a

rerrdbirsd.g helydbe lepb elzirits vdgrehajtdsdnak rdszletes szab6lyair6l szol6 16/2014.
(XII. 19.) IM rendelet, azhrt l6ncri 6s 6ltal6nos fogvatartotti csomaglnildds, valarniirt a
ki6tkezds egys6ges v6greirajt6sar6l szol6 29/2018. (VL30,) OP szakutasitas)
vdgrehajtfsa, tovdbbA a ki6tkez6 boltot iizemeltet6 ellen6rzdtt tarsasiigok ds a bolti
hii6zat egysdges ds zavartalan mtikddtet6sdnek biztosit6s6ra az alihbi Szab6tyzatot
adom ki.

I. Aftaldnos rendelkezdsek

A Szabdlyzat szemelyi hatilya kiterjed a Tdrsas6gra, valamint a kidtkezo boltot
tizemeltetri ellenorzcjtt tdrsasdgokra
A Szabiiyzat tirgyi hatillya kiterjed valarnennyi, a zdrt ldncri fogvatartotti
csomagktilddssel ds a fogvatartotti kidtkezo boltok miikcidtet6s6vel kapcsolatos
gazdasflgi,p5nziigyi,logisztikai, jogi 6s minden egy6b, ezzel cissze esben vdgzett
tev6kenys69re.

III. A Tirsas:ignakazirt ldncri fogvatartotti csomagkiilddssel6s a kidtkezd
boltok miikiidtet6s6vel kapcsolatos hatfs-6s feladatkiire a Villalatcsoporton

beliil

A Tdrsasdg feladatai:

zdrt l6ncu csomagkiilddsi szolg6ltatdst mtikddteti;
dsszehangolja a kidtkez6 boltok mtik<jddsdt;
vegzi a cikktdrzs kezel6s6t;
koz<is beszrillit6i rendszert biztosit 6s miikddtet:
kdzcis 6rk6pz6st, egys6ges arat tart fenn;
krizrjs informatikai h6tteret tart fenn;
megszervezi a kidtkez6 boltot rizemeltet6k dves tovfbbkdpzds6t.
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III. A T6rsasig 6rintett szakteriileteinek feladat-6s hatiskiire a Vdllalatcsoporton
beltil

6. A Csomagkiild€si 6s Kereskedelmi Oszt:{ly feladatai:

- a cikfttdrzs kezel6se, aktualizililsa a milrdenkori jogszabdlyok figyelernbev6tel6vel;
- egys6ges kindlat, egys6ges drak rneghatilrozisa;
- Iravi forgaLni adatok lekdvet6se, riportok k6szit6se a Gazdasigi Oszt6ly fel6;- a ki6tkez6 boltok 6ltal kotelez6en tartand6 kin6lat, valamilrt a webshop kinAlatanak

rneghat6roz6sa;
- elfekv6 kdszletek kezeldse, folyamatos kivezetdse;
- a Konasoft Kft. 6.ltal szolg6ltatott F6nix rendszer kezeldse, 6rak meghat fuozisa;
- a Tarsas6g rnint a V6llalatcsoport uralkod6 tagja kepviselet6beu a kidtkez6 boltot

tizemeltet6 ellenorzcitt tiirsasAgok nyeres6gess6g6t figyeiembe vdve drt6r.gyaftisok
lebonyo 1it6s a, visszatdritdsek rneghatiro zdsa a b esz6llit6k fe16 ;- egys6ges beszallit6i rendszer fenntart6sa, rniikddtetdse;

- kapcsolattartrls abtintet6s-v6grehajt6si szervezetrendszer 6rintett szakteriileteivel,

7. A Gazdasdgi Osztily feladatai:

- a kidtkez6 boltot tizemeltetd ellendrzritt t6rsasdgokkal megkOtcttt rnegdllapod6sok
alapj6n trirgyh6t kcjvet6 5. munkanap v6gdig a webshopon tdrt6no
termdkdrt6kesitdsben drintett, kietkezl boltot lizemelteto ellen6rz6tt tdrsas6gok a
F6NIX CsomagkezelS modulban elkdszitk az elszfumoldst; a Gazdasdgi Osxaty S
napon beliil egyezteti a kidtkez6 boltot tizerneltet6 ellen6rzdtt tarsasilgokt6l kapott
kimutat6so kat, az eltdrdseket tiszthzza;

- amennyiben a csornag - brinnely okb6l - hidnyosan kertilt ifiadhsra, vagy valamilyen
okb6l kifoly6lag az i'ftadi,s meghirisult, a ki6tkez6 boltot uzemelteid ellen6rztjtt
trirsasdg elrdl sz61d, 5 napon beliil tcjrtdn6 drtesitdsdt kdvetden a Gazdas6gi Osztr{ly
intdzkedik a kiilonbrizet, azaz a fogvatartott r6sz6re tdnylegesen Atadott tenndkek 6s a
kapcsolattart6 riltal megv6s6rolt tenn6kek ara kiil<jnbcizet6nek kapcsolattart6 rlszlre
ttjrtdn6 visszafizetdsdr6l;

- ellen6rzi, hogy a szilmlfuzds a tdnylegesen teljesrilt tdtelekr6l tortdnt-e meg, sziiks6ges-
e helyesbit6 szrimla ki6llit6sa; amennyiben helyesbit6 sz6mla ki6llitdsa indokolt, irgy
ellencirzi, hogy ez megtdrtdnjen;

- a Gazdas6gi Osztrlly az egyeztet6s ut6n 3 munkanapon beliil ffutalja a
kapcsolattart6ktdl bedrkezett risszegeket a ki6tkez6 boltot tizemeltet6 ellen6rz6tt
tarsas6gok bankszdmJ6jfua;

- a Gazdasdgi Osztriiy az egyeztetds utin 3 munkanapon beliil ki6llitja szdmliljdt a
webshopon t0rtdn6 termdkdrtdkesitdsben drintett, kidtkez<i boltot tizerneltet6
ellen6rzdtt tarsasdgok r€szdre a szolgriltat6si drjakr6l ds banki tranzakci6s
killtsdgekrol;

- a Gazdas6gi Oszt6ly a kidtkezo boltot iizemeltet6 ellen6rzcjtt tiirsasd.gokt6l kapott
adatszolg6ltat6sok alapjdn a lcidtkez6 boltot tizemeltetri ellen6rzcitt t6rsas6gok r6sz6re
menedzsrnent dij szolg6ltat6sl szdmlilz az egyeztet€s utdn 3 rnunkarrapon beliil. A
menedzsrnent dij szdmit6siinak alapja a besz6llit6k 6ltal kidilitott targyhdnapra
vonatkoz6 szdrnldk nett6, dfat nem tartalmazl <isszege.



9.

Strat6giai 6s Feliigyeleti OsztSly feladatai:

eseti jelleggel koz'emiik<idds, a Biintetds-v6grehajt6s Orsz6gos Parancsnoksiga
megkeresdse alapjrln a zirtittncu csomagkrilddsi ds kidtkezdsi rendszer mrikoddsdvel
kap cso lato s p anaszok, kdrelmek iigyintez 6s6ben;
k6 zrernriko dds elemzdsek, st atisztikdk k6szitds6ben;
kdzremrikcjd6s jelentdsek, megkeresdsre adott valaszok 0ssze6llit6s6ban.

Jogi 6s Titkdrsigi Osztily feladatai:

a zinl lilncri csornagktilddssel 6s a kidtkez6 boltok mtikOdtetdsdvel kapcsolatos
szerz6ddsek (informatikai fejlesztdsi, beszerzdsi, elsz4mol6si stb.) elcikdszitdse,
rnegkdt6siikben va16 r6szv6tel ;
a szakmai egyeztet6seken va16 rdszv6tel, jogi szaktan6csad6s;
erytittmtiko dds a kidtkezd bo ltot tizeme lteto e llendrzdtt t6rsasd.sokkal.

IV. A ki6tkezd boltot iizemeltetd ellen6rziitt tirsasdgok feladat- 6s hatisktire a
Vfllalatcsoporton beltil

10. A ki6tkezd boltot iizemeltetd ellen6rzdtt tdrsasig feladatkiirei:

- a kidtkezci bolt szab6lyszerti - a brintet6s-vdgrehajtds orsz6gos parancsnokdnak
hatrllyos szakutasitdsa, valamint a mrikOdtet€shez szriksdges kereskedelmi engeddlyek
alapjrin tdr16n6 - ds a bv. intdzetekkel megkcitcitt iizemeltetdsi szerz6ddsekben
fo glaltak szerinti iizemeltet6se ;- a kietkez6 bolt kdszlet6nek nyilviintartdsa;

- a kidtkeztet6 boltban a cikktrjrzsben meghathrozolt termdkek forgalmazisa, ds
azoknak a T6rsasdg 6ltal meghatfuozotl mindenkori rd'gzitett 6ron tdrtdnd drldkesftdse;

' 2018. decernber 31. napl6ig a 2018. jrilius 1. napja el6tt beszerzett, cikktdrzst6l eltdr6
azon tenndkek drtdkesitdse, melyek tart6sa jogszeni a brintetds-v6grehajt6si
intdzetekben fogvatartottak sz6rn6ra;2018. december 31. napj6t kdvetden kizar6lag a
rnindenkori ciklctdrzsben meghatdrozott tenndkek forgahnazdsa;

- a biintet6s-v6grehajt6si int6zetekben fogvatartottak kapcsolattart6inak l6togat6sa sor6n
leadott rnegrendel6sek alapj6n <issze6llitott csomagr6l a Nemzeti Ad6- 6s
V6rnlrivatalhoz bekcitott p€r:ztfurgdpi nyugta, illetve a vasdrl6 k6r6se alapj6n sz6mla
kidllitrlsa, Stadiisa;

- a kidtkez6 boltban bankkrirty6s ds kdszpdnzes fizetdsi lehet6sdg biztositrlsa a
fogvatartottak kapcsolattart6i r 6sza e;

- a webshopon keresztiil megrendelt 6s cjssze6llitott csomagr6l, valarnint szolg6ltatrisi
dijr6l zdrt rendszerben a kidtkez6 boltot tizerneltet6 ellen6rzrjtt tdrsasdg beavatkozasa
n6lkiil, a Llbra Szoftver Zrt. 4s a Konasoft Kft. pararndterezdsei alapjdn a program
6ltal automatikusan gener6ltan, a kidtkez6 boltot iizemeltetci ellendrzdtt tarsasilg
nev6ben elektronikus szdrnla ki6llitdsa a kapcsolattart6k rdszlre, ami szint6n a
kidtkez6 boltot iizemeltet6 ellen<irzcitt tdrsasdg beavatkozdsa ndlkiil keriil a
kapcso laftart6k feld tovribbitdsra;

- amennyiben a csomagot - barrnely okb6l - nern a kapcsolattart6 rendel6sdnek
megfelelden, azaz hidnyosan adtdk et, vagy a csomag htadfusa valamilyen okb6l
rneglrifsult, rigy a kiildnbozet - azaz a fogvatarlott rdszdre t6nylegesen dtadott
tenn6kek 6s a kapcsolattart6 6ltal rnegvasdrolt tenndkek 6ra kiilcinbcizetdnek -



vissafizetdsi kOtelezettsdgrtll ds annak risszegdrol 5 rrapon beliil a Tfrsasfg drtesitdse,
amely alapjdn a T6rsasiig gondoskodik az el6z6ek szerinti osszeg kapcsolattart6
rdszdre trjrtdnd visszafizetds6r6l;
a T6rsasriggal megkotcitt rnegdllapodds alapjrin targyh6t k<ivet6 h6nap 5. munkauapja
vdg6ig kirnutatiis k6szit€se a Tarsasdg r6sz6re a tiirgyh6nap soren ossze6llitott
csomagokr6l;
eldzetes adatszobeftatds a besz6llft6 partnerek 6ltal ki6llitott, tirgyh6napra vonatkoz6
sz6mlik 6ftt nem tartalmaz6 (nett6) d'sszegdr6l, majd a tdnyleges * esetlegesen
korrigrilt - adatok birtokriban 5 munkanapon belfrl vdgleges adatszolgdltatds teljeiit6se
a TdrrasAg fel6.

V. 2{16 rendelkezes

11. Jelen Szabillyzat 2019. janudr 24. napjdnlep hat6lyba, 6s visszavon6sig hatilyos.


